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长安乡城乡治理标准化体系图



[image: ]1.1道路清扫养护
1.2绿化维护保养
1.3背街小巷保洁整治
1.4垃圾收集清运处置
1.5建筑施工管理
1.6公用设施
1.7小区管理
1.8环境噪声治理
1.9其他
2.1屋场管理
2.2乡村环境卫生
2.3乡村公共基础设施建设维护
2.4农房及农业生产用房管理
2.5乡风文明
2.6村民自治
2.7其他
3.1道路交通设施
3.2路口管理
3.3车辆停放管理
3.4交通场站管理
4.1临街店面、五小门店及其他管理
4.2农贸市场管理
4.3夜市管理
4.4广告牌设置管理
5.1社会治安管理
5.2道路交通安全管理
5.3防灾减灾应急管理
5.4防溺水管理
5.5校车管理
5.6学校周边管理
5.7重点公共安全管理
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长安乡城乡治理标准化标准内容

	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	集镇治理
标准化
	公共管理
	容貌
	
“五无一有”：
无乱搭乱建；
无乱停乱堆；
无污水直排；
无占道经营；
无暴露垃圾；
有停车场地。
	1.有房屋乱搭乱建现象；
2.街面有乱停车、乱堆物现象；
3.有马路市场、乱停乱堆等导致的道路交通堵塞现象；
4.有生活污水直排池塘、河流、街面现象；
5.有临街商铺占道经营现象；
6.街面垃圾没有及时清运，有暴露垃圾；
7.公益广告量不足。
	乡执法队
社区

	
	
	汽车站
	设施完好、卫生洁净、秩序井
然，无拉客、喊客、欺客。
	1.场站内设备设施有破损，不能正常使用；
2.环境卫生脏、差；
3.秩序乱；
4.有拉客、喊客、欺客现象；
5.没有志愿服务岗；
6.公益宣传不足。
	乡交管站
派出所

	
	




门店管理
	店铺招牌
	一店一牌、样式协调、高度整齐、不占道摆放、不占公共空间。
	1.门店招牌没有实行“一店一牌”
2.门店招牌破旧、残损，未及时拆除、更换；
3.门店外摆放流动招牌；
4.门头LED公益宣传量不足。
	乡执法队
社区

	
	
	门前三包
	“三包”：
包环境卫生；
包市容秩序；
包绿化和乡政公用设施。
	1.垃圾随意乱倒乱扔，污水随意乱泼乱倒乱排；
2.乱挂乱晒、乱搭乱建、乱涂乱写乱张贴，乱开挖占破道路，乱停放车辆，乱发乱扔广告传单，使用高音喇叭招揽顾客；
3.毁损公共绿地、花草树木，损坏公用设施。
	乡执法队
社区







	一级（领域）
	二级（大类）
	三级（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	乡村治理标准化
	乡村环境
卫生
	屋场庭院
	按照“五改标准”（即改灶、改台、改柜、改管、改水），改造农村厨房；改造农村畜圈，避免人畜混居；墙壁洁、门窗亮、地面净、摆放齐；庭院无杂堆、门前无乱挂、院内无乱搭。
	1.厨房烟洞前置；
2.农用物资、柴草、建材及生活杂物等摆放无序；
3.塑料袋或彩条乱挂；
4.围墙围栏破损，墙体乱涂乱画、有违规户外张贴物等；
5.门窗布满灰尘或蜘蛛网等；
6.地方破损或污水横流或垃圾遍地；
7.人畜混居。
	乡生态办
各村（社区）

	
	
	农村饮水安全
	水源保护区无排污口；有标识标牌和防护隔离网；水质检测常态化；巡查检查经常化。
	1.乡镇集中式饮用水源地规范化整治未全面开展；
2.个别集中式饮用水源地水质不达标。
	乡生态办
各村（社区）

	
	
	村垃圾收集池（桶）
	布点合理；无垃圾满溢；无鼠窜蝇飞。
	1.农户“二池三桶”（沤肥池、农药化肥包装物收集池，可回收垃圾桶、不可回收垃圾桶、有害物质垃圾桶）未全覆盖，未按人口比例配置垃圾收集容器或分布不均；
2.垃圾收集容器内存储垃圾超过三分之二的高度；
3.垃圾收集容器未采取防鼠灭蝇措施。
	乡生态办
各村（社区）

	
	
	农村厕所建设改造
	应改尽改；黑灰分离；无害处理；综合利用。
	1.符合改厕条件的农户没有改厕；
2.洗澡水和浣衣水等灰水入池；
3.厕具质量或施工质量不达标，导致化粪池失去无害化处理功能；
4.未建尾水处理设施或农户不能正确进行资源化利用。
	乡改厕办
各村（社区）

	
	
	农村生活垃圾治理
	户分类、村收集；镇转运、乡处理。
	群众发动不到位、治理投入不到位、设施配置不到位、保洁队伍不到位、管护机制不健全。
	乡生态办
各村（社区）
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	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	乡村治理标准化
	乡村环境
卫生
	焚烧农业生产垃圾
	无露天焚烧农业生产垃圾行为。
	存在露天焚烧秸秆、农用薄膜等农业生产垃圾现象。
	乡生态办
各村（社区）

	
	
	河道污染
	无漂浮杂物；
无腐草浮莲；
无河滩垃圾；
无其它污染。
	1.河道有漂浮垃圾；
2.腐草浮莲污染水源；
3.河滩垃圾破坏河道生态环境。
	乡水利站
各村（社区）

	
	乡村公共基础设施建设维护
	公共基础设施建设
	“三有”：有一中心（服务中心）；
有一广场（文化广场）；
有一公厕。
	未按相关要求设置公共基础设施。
	乡生态办
乡文旅站
各村（社区）

	
	农房及农业生产用房管理
	农房建设
	
农房工匠有培训、通用图集有编制；
村庄建设依规划、农房占地依规则；
外观风貌依图集、建筑体量不超限。
	1.农村工匠培训与管理不到位；
2.未编制农村住房设计通用示范图集；
3.不按有关技术标准和操作规程施工；
4.存在违规用地建房；
5.存在“一户多宅”“建新不拆旧”现象；
6.建筑体量超限；
7.农房违规占地。
	乡规划所
各村（社区）

	
	
	农村危房改造
	“五有”：
有管理制度、
有建房流程、
有信息录入、
有责任人员、
有验收规范；
	“三不明确，两不到位”：
对象身份认定不明确、
改造范围不明确、
改造标准不明确、
补助资金不到位、
质量安全监管不到位。
	乡规划所
各村（社区）
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	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	乡村治理标准化
	




乡风文明
	




农村文明创建与实践
	
“五有一达标”：
1.有“一约四会”：村规民约、村民议事会、道德评议会、禁赌禁毒会、红白理事会；
2.有移风易俗工作体系；
3.有新时代文明实践站；
4.有志愿服务队；
5.有“厚德同心积分银行”。“一达标”；文明村占比达50%以上。
	1.“一约四会”机制不完善，没有常态化开展工作；
2.文明村数量、质量不达标；
3.没有开展道德模范、身边好人、文明家庭、卫生清洁户、好婆婆、好媳妇、创业能手、新时代好少年等评选；
4.有封建迷信、传销营销、黄赌毒等现象；
5.有红白喜事铺张浪费现象，有高价彩礼现象，有乱烧纸钱乱放烟花爆竹现象；
6.有生态环保破坏现象；
7.有家庭暴力现象，有虐待老人及未成年人现象；
8.志愿服务队未及时在长安群众APP注册，并发布活动，志愿服务没有开展起来；
9.村“厚德同心积分银行”没有挂牌运行，没有及时登记群众积分；
10.新时代文明实践站没有达到“八有”标准，没有常态化开展工作；
11.庭院不整洁，杂物乱摆乱放，垃圾乱丢乱扔；
12.家禽家畜养殖没有规范化管理。
	乡文明办
乡民政办
乡学区
团乡委
各村（社区）

	
	

村民自治
	

村规民约建设
	

村规民约内容规范完善，“小公约守护大平安”基层治理行动扎实开展。
	1.未按程序修订完善村规民约，将疫情防控、禁毒、“反电诈”、防溺水教育等底线工作纳入村规民约范畴；
2.未采取“积分榜”“红黑榜”“光荣榜”“厚德同心积分银行”等有效做法，扬先策后，推进新修订的村规民约落实落地；
3.未按“试点先行、逐步推广”的原则，推进“小公约守护大平安”基层治理行动在全乡铺开。
	乡文明办
乡民政办
乡学区
派出所
各村（社区）
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	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	乡村治理标准化
	其他
	通组道路
	路面干净平整、路边树草齐整。
	路面、护坡破损，道路绿化带没有及时管护。
	乡交管站
各村（社区）

	
	
	违法用地
	乡村违法用地“零新增零容忍”。
	存在乡村违法用地现象。
	乡规划所
各村（社区）

	
	
	破坏渔业资源
	
禁渔区无捕鱼现象；
禁渔区外使用合法渔具。
	1.使用炸鱼、毒鱼、电鱼等破坏渔业资源的方法进行捕捞；
2.制造、销售、使用禁用渔具；
3.使用禁用钓具：划钓、一线多钩、多线多钩，使用可视设备、浮水设施钓鱼。
	
乡生态办
各村（社区）

	交通治理标准化
	道路交通设施
	公共交通站
	
分布科学、样式统一、文明服务、卫生整洁、设施完好。
	1.站亭设施损坏、倾斜、玻璃破损；
2.站亭卫生脏乱、灯箱内广告不整洁、灯箱外被贴小广告纸；
3.站亭灯箱照明不良；
4.没有文明健康公益宣传。
	
乡交管站
乡执法队

	
	
	公共交通站牌
	站牌设置规范、干净整洁；信息详实准确、字迹清晰；有文明乘车公益宣传。
	1.站牌设施损坏、倾斜、玻璃破损；
2.灯箱内线路导向图不整齐、灯箱外被贴小广告纸，照明不良；
3.站牌卫生脏，锈蚀、倾斜、断裂；
4.站亭没有公益宣传，设施陈旧。
	
乡交管站
乡执法队

	
	
	路名牌
	标识清楚；
门牌指引；
牌体清洁；
字迹清晰。
	1.缺损，立杆歪斜，遗留残桩；
2.字迹模糊，画面剥落，门牌号标注不准，指示方向不准；
3.标识内容不规范。
	乡民政办

	
	道路交通设施
	道路中心隔离设施
	结构完整、干净整洁、相对统一。
	设施被撞损坏、反光标老化。
	乡交管站
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	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	交通治理标准化
	道路交通设施
	道路标志标牌
	干净、整洁、清晰、醒目、准确。
	1.缺损、倾斜、锈蚀、遮挡、指示信息错误；
2.标志版面、字迹老化褪色、剥落、模糊。
	乡交管站

	
	
	道路破损、塌陷
	路面无坑洼、设施无损坏。
	1.路面开裂、拥包、车辙；
2.路基沉降、翻浆，路面积水；
3.排水井盖下沉、侧倾、缺失；
4.中分带、侧分带、侧平石倾斜、下沉、缺失。
	乡执法队乡交管站
各村（社区）

	
	
	路口秩序
	“四无两有”：
无人车争道、无闯红黄灯；无路口乞讨、无车道内发广告片；
电动自行车骑行有带安全帽，主要路口有执勤民警且着装规范统一。
	路口交通秩序混乱，没有交通劝导志愿服务，志愿服务岗没有常态化值班值勤。
	乡执法队

	
	
	非机动车停放点
	划线清晰，指向明确，停放整
齐，不得占用机动车道、盲道、消防通道。
	标线模糊、无明确指向标志、车辆倒地乱放、占用机动车道、盲道、消防通道。
	乡执法队

	
	
	废弃车辆
	无废弃车辆停放现象。
	路边、空地等停车地点长期搁置废弃（报废、无牌）等车辆。
	乡交警大队

	
	
	
车辆停放
	道路两侧依线停放；
公共空间有序停放；
不占人行道、消防通道。
	1.机动车违反规定停放、临时停车且驾驶人不在现场或驾驶人虽在现场拒绝立即驶离，妨碍其它车辆、行人通行的；
2.机动车违反禁令标志指示停车的；
3.机动车违反禁止标线指示停车的。
	乡交警大队乡执法队

	
	
	应急（消防）通道停车
	

无占用应急（消防）通道停车现象。
	1.机动车不在规定停车区域停放，车辆停放占用消防通道，妨碍消防设施使用；
2.消防通道上不得违规设置停车泊位、构筑物、固定隔离桩等障碍物，消防车通道与建筑之间严禁设置妨碍消防车举高操作的树木、架空管线、广告牌、装饰物等障碍物。
3.流动商贩违规摆摊设点，占道经营，占用消防车通道。
	乡消防救援大队
乡交警大队
乡执法队




	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	交通治理标准化
	道路交通设施
	招呼站
	设施完好、卫生洁净、秩序井然，无拉客、喊客、欺客。
	1.场站内设备设施有破损，不能正常使用；2.环境卫生脏、差；
3.秩序乱；
4.有拉客、喊客、欺客现象；
5.没有志愿服务岗；
6.公益宣传不足。
	
交管站
各村社区

	市场经营
治理标准化
	临街店面、五小门店及其他管理
	临街店铺招牌
	一店一牌、样式协调、高度整齐、不占道摆放、不占公共空间。
	1.门店招牌没有实行“一店一牌”；
2.门店招牌破旧、残损，未及时拆除、更换；
3.门店外摆放流动招牌；
4.门头LED公益宣传量不足。
	乡执法队
各村（社区）

	
	
	门前三包
	“三包”：包环境卫生；包市容秩序；包绿化和乡政公用设施。
	1.垃圾随意乱倒乱扔，污水随意乱泼乱倒乱排；
2.乱挂乱晒、乱搭乱建、乱涂乱写乱张贴，乱开挖占破道路，乱停放车辆，乱发乱扔广告传单，使用高音喇叭招揽顾客；
3.毁损公共绿地、花草树木，损坏公用设施。
	乡执法队
各村（社区）

	
	
	跨门营业
	商品摆放不出门、桌凳杂物不超檐。
	1.超出店面摆放商品售卖；
2.占用人行道促销商品。
	乡执法队
各村（社区）

	
	
	摊点经营
	
划线摆放、不堵塞交通；干净整洁、不影响市容。
	1.摊点不在规定区域摆放，随意占用人行道，影响行人正常通行和消防安全；
2.摊点随意乱扔垃圾杂物和乱倒污水，乱吊乱挂乱搭设帐棚，使用喇叭或音响招揽顾客，损坏周边公共设施和绿化花草树木。
	
乡执法队
各村（社区）

	
	
	无证无照经营
	无无证无照经营和证照过期及未悬挂证照经营现象。
	存在无证无照和证照过期及未悬挂证照经营现象。
	
乡市场监管所
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	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	市场经营治理标准化
	临街店面、五小门店及其他管理
	跨门营业
	商品摆放不出门、桌凳杂物不超檐。
	1.超出店面摆放商品售卖；
2.占用人行道促销商品。
	乡执法队
各村（社区）

	
	
	摊点经营
	划线摆放、不堵塞交通；干净整洁、不影响市容。
	1.摊点不在规定区域摆放，随意占用人行道，影响行人正常通行和消防安全；
2.摊点随意乱扔垃圾杂物和乱倒污水，乱吊乱挂乱搭设帐棚，使用喇叭或音响招揽顾客，损坏周边公共设施和绿化花草树木。
	乡执法队
各村（社区）

	
	
	无证无照经营
	无无证无照经营和证照过期及未悬挂证照经营现象。
	存在无证无照和证照过期及未悬挂证照经营现象。
	
乡市场监管所

	
	农贸市场
	农贸市场摊担位
	高标准室内市场按“三分”、“四无”标准执行。
“三分”：生熟食分区、瓜果蔬菜分区、肉蔬分区；
“四无”：无积水、无污渍、无废弃物、无异味。
室外市场及临时摊担区按“二分”、“二无”标准执行。
“二分”：生熟分离、肉蔬分离；
“二无”：无积水、无大型裸露垃圾
	1.摊担未按要求分区；
2.市场卫生状况不达标；
3.未设立出入口通道标识。
	乡市场监管所
各村（社区）

	
	
	活禽摊区管理
	存栏、宰杀、售卖“三隔离”，门店摊位卫生整洁、销售宰杀区域休市消毒。
	1.活禽摊位三隔离未符合要求；
2.摊担卫生处理不及时；
3.未落实休市消毒要求。
	乡市场监管所
乡执法队

	
	广告牌设置管理
	户外广告设施设置
	无违规设置、无安全隐患、无残缺破损。
	1.未经审批擅自设置，影响市容市貌；
2.年久失修，存在安全隐患；
3.无公益广告，公益广告占比未达到30%。
	乡执法队
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	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	公共安全治理标准化
	社会治安管理

	城市快警平台
	车辆外观统一、警具着装统一、执勤制度统一。
	存在车辆外观、警务标志和警具着装不统一的现象。
	派出所

	
	
	社区警务及机动警务备勤
	
警务室外观统一，设施齐备，人员配备齐整。
	1.社区未设立社区警务室；
2.社区警务室外观破旧，未按公安部标准，设置外观标识，周围环境脏乱差；
3.社区警务室内部办公设备、必要警用装备不齐全，工作制度不健全；
4.社区民警、辅警未配备到位。
	派出所

	
	
	街面“黄赌毒”
	无“黄赌毒”现象。
	1.在街面公共区域进行打牌赌博、电游赌博、站街拉客、吸食毒品等违法活动；
2.在临街门面内组织打牌赌博、电游赌博、容留卖淫、吸食毒品等违法活动。
	派出所

	
	
	打架斗殴
	无“打架斗殴”现象。
	在街面发生拳脚、持械等打架斗殴行为。
	派出所

	
	
	非法宣传煽动
	无非法宣传煽动现象。
	在非访场所举牌、打横幅、扰乱治安秩序。
	派出所

	
	
	人员非正常聚集
	无人员非正常聚集现象。
	10人以上非法聚集。
	派出所

	
	
	强讨恶要
	无强讨恶要现象。
	强讨恶要发生纠纷。
	派出所

	
	道路交通安全管理
	道路交通安全事故
	无重特大道路交通事故。
	人为或因管理不到位造成交通事故。
	交管站

	
	防灾减灾应急管理
	消防栓和灭火器
	设备完好、标识清晰（分色管理），无缺损、无漏水、无他用。
	1.设备设施缺损、锈蚀；
2.消火栓漏水；
3.违章使用。
	应急管理站



—33—




	一级
（领域）
	二级
（大类）
	三级
（项目）
	标准内容
	问题描述
	牵头责任部门

	公共安全治理标准化
	防灾减灾应急管理
	公共场所消防安全隐患
	无公共场所消防安全隐患。
	1.消防车道、安全出口及疏散通道存在占用、堵塞、封闭等情况；
2.建筑消防设施、消防器材未保持完好有效，室内出现消火栓水带、水枪缺失、栓口、阀门有锈蚀等现象；
3.消防设施、器材无检查、维护、保养记录；
4.消防控制室值班制度未落实；
5.社会单位未落实消防安全培训、演练主体责任情况。
	应急管理站


	
	防溺水管理
	学生防溺水管理
	无学生溺水事故发生。
	1.家、校防溺水宣传不到位；
2.水域警示牌不到位；
3.重点水域救生设施放置不到位；
4.巡逻、盯守不到位。
	学区
各村（社区）

	
	校车管理
	校车购置校车驾驶校车停放校车保养
	“四个严格”：
校车购置务必严格达到出厂合格标准；
校车驾驶员要严格通过专项培训、严禁超载驾驶；
校车停放严格规范，随时提醒过往车辆；
校车保养要严格操作。
	1.校车购置未严格把控质量；
2.校车司机未严格进行岗前培训、有超载现象；
3.有乱停放现象；
4.校车保养未严格按规定进行。
	学区
交管站

	
	学校周边管理
	学校周边环境
	“五有”：
有交通标志、有防疫设施、有消防通道、有社会主义核心价值观宣传外墙、有志愿者上学放学值班。
“三无”：
校门口无摆摊设点；
学校200米内无网吧、游戏厅、歌厅、舞厅、牌馆等娱乐场所；
周边无恐怖、迷信、色情等非法玩具、出版物售卖。
	1.无交通标志指导学校门口交通；
2.门卫不负责，没有防疫设施；
3.未设置或者占用消防通道；
4.校门50米内没有社会主义核心价值观宣传；
5.上学、放学秩序混乱，没有志愿者值班；
6.学校周边有牌馆、歌厅等娱乐设施；
7.校门口有移动式小摊小贩。
	学区
派出所
执法队
文旅站

	公共安全治理标准化
	重点公共安全管理
	重点人员重点行业重点场所重点环节精细管理
	对辖区重点人员、重点行业、重点场所、重点环节进行精准摸排，及时、科学、准确、分类落实管控措施，做到底数清、情况明、台账细、数据准、措施实、效果好，确保不发生政治安全事件，不发生重大群体性事件、不发生个人极端事件和恶性案事件，不发生重大公共安全事件和安全生产事件，不发生重大网络舆情事件。
	1.重点人员底数不清、情况不明；
2.肇事肇祸精神障碍患者鉴定、收治、救助不及时；
3.重点人员包保措施不到位，网格化、精细化管理责任不明确，存在脱管漏管现象；
4.重点行业、重点领域、重点场所风险隐患较多；
5.多方联动、快速处置的机制不够健全完善。
	乡政法办
乡司法所
乡信访办
乡应急管理办
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